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注意事項
•簡介會會進行錄影

•歡迎透過畫面上QR Code發問

•或 透過聊天室內連結發問



內容

• 香港義工獎簡介

• 獎項簡介

• 流程與時間表

• 網上報名系統

• 問答環節



香港義工獎簡介



香港義工獎

民政及青年事務局與義務工作發展局合辦，

由香港賽馬會慈善信託基金透過其「賽馬會

眾心行善」計劃支持，致力嘉許本地義工、

青年、制服團體、家庭、企業、機構、屋苑

及學校對社會的貢獻和成就。

行義無界限是香港義工獎2026的年度主題，

響應聯合國「2026國際義工年」，期望能鼓勵

更多義工承先啟後、精益求精，從全方位關愛

社會。



義工層面

•獲頒證書嘉許

•從不同面向促進個人發展

•建立可持續服務的精神與責任感

•培養正面價值觀

•擴闊義工夥伴網絡

企業層面

•獲頒證書嘉許，可展示得獎標誌

•實踐社會責任，提升企業形象

•擴展社區網絡

•建立正面的企業文化和團隊精神

•增強員工及親友、客戶對企業的歸屬感和支持

參加義工獎的意義



• 鼓勵參與：
設不同程度門檻，讓更多大中小企業都能獲嘉許。

• 簡化流程：
將「傑出企業獎」與「企業獎（義工時數）」兩個獎項合併，建立一
個整合而清晰的嘉許認證標準及制度。如企業達到相應的評核要求或
條件，可獲授予對應級別的企業義工獎標誌。

全新的嘉許制度 - 「企業義工獎」



獎項簡介



獎項簡介

根據義工時數頒發

時數獎

• 個人獎（義工時數）
• 長期服務獎
• 賽馬會眾心行善躍晉義工獎（義工時數）
• 賽馬會眾心行善常青義工獎（義工時數）
• 賽馬會眾心行善家庭義工感謝狀

個人獎項

NEW

企業義工獎 NEW

根據義工服務時數與義工服務指標頒發

企業可為屬下義工核實義工服務時數，為其申請個人時數獎項。義工服務計算期為2025年1月1日至年12月31日



企業義工獎簡介

企業義工獎同時評核義工服務的「量（義工服務時數）」與「質（義工服務指標）」

獎項級別＼
組別門檻

大企
全職僱員1000人或以上

中企
全職僱員100-999人

小企
全職僱員100以下

一星
2,000 時數

+
6 指標

1,000 時數
+

6 指標

100 時數
+

6 指標

二星
5,000 時數

+
8 指標

2,500 時數
+

8 指標

250 時數
+

8 指標

三星
10,000 時數

+
10 指標

5,000 時數
+

10 指標

500 時數
+

10 指標

凡達到三星級認證要求之企業，均具備資格進一步角逐「企業義工年度大獎」



義工服務設計及成效

1. 服務多樣性
2. 服務創新性
3. 服務持續性
4. 服務專業性

其他社區協作

12. 捐助或支援慈善／非牟利機構
13. 跨界別協作
14. 跨地域義工服務

員工參與

5. 培訓與能力提升
6. 員工參與廣泛性

企業政策及義工管理

7. 義工服務統籌機制
8. 義工政策與制度
9. 義工保障及資源投入
10. 評估與回饋機制
11. 參考義工相關政策或約章

服務指標



服務指標 - 義工服務設計及成效

1. 服務多樣性

義工服務涵蓋三種或以上不同類型的義工服務（例如：長者支援、兒童及青少年發展、復

康服務、文化／體育／藝術、以及環境保護等範疇）

2. 服務創新性

義工活動具備創新元素（例如：運用科技或新方法提升服務效能或體驗）

3. 服務持續性

義工服務非一次性活動（例如：舉辦具持續性的義工服務計劃）

4. 服務專業性

具備完善專業的義工管理安排及機制（例如：清晰分工、流程及溝通指引等，確保活動順

利執行）



服務指標 - 員工參與

5. 培訓與能力提升

企業為員工安排義工相關培訓，提升專業能力，加強服務質素（例如：參與香港義工學院的

培訓課程）

6. 員工參與廣泛性

不同階層員工（例如：前線員工、管理層、親友）一同參與或推動義工文化



服務指標 - 企業政策及義工管理

7. 義工服務統籌機制

設有專責義工服務的同事或部門，負責統籌及推動企業義工活動

8. 義工政策與制度

有系統地訂定義工政策與制度，推動企業義工文化（例如：設立義工假期、嘉許義工活動）

9. 義工保障及資源投入

提供義工保險、安全服務環境及額外資源（例如：物資、專業技術支援）

10.評估與回饋機制

有明確的義工服務成效評估或回饋機制

11.參考義工相關政策或約章

例如承諾以香港義工約章作參考，推廣企業義工文化



服務指標 - 其他社區協作

12. 捐助或支援慈善／非牟利機構

向慈善／非牟利機構（例如：根據《稅務條例》第88 條獲豁免繳稅的機構）提供財政、實物捐贈

或服務支持其社會服務運作

13. 跨界別協作

與不同非牟利、其他企業、政府部門、學校或其他機構合作推行義工服務

14. 跨地域義工服務

進行本地義工服務以外，亦於內地或海外地區推行義工服務



企業義工年度大獎

獎項名稱 申請資格

• 企業義工年度大獎
凡達到三星級認證要求之企業，

均具備資格進一步角逐「企業義工年度大獎」

評審及遴選準則

• 義務工作方面的貢獻和成就

• 義工獎勵及保障

• 政策及資源投入

• 策略夥伴關係

• 特殊考慮因素

申請須知

• 可自薦或由機構提名

獎項簡介



個人時數獎項

全年服務總時數達
50小時

個人獎

全年服務總時數達25小時

連續參與義工服務20年或以上

長期服務獎

50歲或以上（於1975年12月31日或之前出生）

全年服務總時數達25小時

賽馬會眾心行善常青義工獎

過去5年（2020至2024年）沒有參與義務工作

全年服務總時數達25小時

賽馬會眾心行善躍晉義工獎

個人時數獎項須由機構
核實義工服務時數及提交申請
義工毋須自行申請時數獎項

以家庭為單位，兩名或以上成員*共同或個別參與義務工作

家庭成員代表須至少符合上述其一獎項（長期服務獎除外）的得獎條件

*須年滿3歲；其中一位須年滿18歲

賽馬會眾心行善家庭義工感謝狀 NEW



企業義工獎

大企（全職僱員人數 ≥ 1,000 ）

中企（全職僱員人數100-999）

小企（全職僱員人數 < 100 ） 

HKD 5,000

HKD 1,500

HKD 1,000

報名費用



嘉許標誌



流程與時間表



流程與時間表

接受報名 截止報名

6月24日 8月31日 (企業義工獎、時數、傑出系列)

報名階段

2026年12月

核實申請資料
由第三方獨立

審核機構核對
入圍終選通知 終選面見 頒獎禮

9月至11月
視情況需要申請人提供補充文件

企業
義工獎

2026年12月

核實申請資料
由第三方獨立

審核機構核對
入圍終選通知 終選面見 頒獎禮

企業義工
年度大獎

10月上旬
至中旬 

10月下旬至
11月上旬

如進一步競逐
「企業義工年度大獎」

如不競逐
「企業義工年度大獎」



網上報名系統



•集中管理獎項申請及保存過往紀錄，隨時查看申請狀況

•支援中英雙語

•全電子化申請流程較昔日紙本申請簡單，提升效率及用戶體驗

•數碼保安通過第三方SRAA測試，資料安全有保障

系統特點



系統功能

可自行更改登入電郵、密碼，及

聯絡資訊

帳戶管理

填寫及提交申請表格、邀請提名

及提交提名表格

網上報名

可隨時瀏覽已暫存或提交的申請

資料

資料查閱

回覆面見邀請和補充所需文件

面見邀請

經秘書處確認收款後可下載電子

收據

電子收據

可下載電子證書及於指定期限內

申請實體證書

獎項證書



香港義工獎網上報名系統

香港義工獎網站 https://hkv-award.hk/ 香港義工獎網上報名系統 https://application.hkv-award.hk/

點擊「立即登記/登入」

https://hkv-award.hk/
https://hkv-award.hk/
https://hkv-award.hk/
https://application.hkv-award.hk/
https://application.hkv-award.hk/
https://application.hkv-award.hk/


登入介面

• 必須使用電郵地址註冊／登入香港義工獎帳戶
建議申請單位使用所屬機構的電郵地址註冊帳戶
如已持有網上報名系統帳戶，毋須重新註冊

• 如同一機構內不同單位（例如：義工隊／中心／分會）
欲各自報名香港義工獎，請分別註冊帳戶

• 例如：
企業／機構屬下之義工隊一和義工隊二皆有意報名
便須分別註冊義工隊一的帳戶和義工隊二的帳戶

• 同一電郵地址僅可註冊一個帳戶

• 每個申請單位只需註冊一個帳戶

語言切換

可以透過登入電郵重設密碼

註冊新帳戶

輸入登入電郵

輸入密碼

溫馨提示：

帳戶內的報名及獲獎紀錄無法轉移至另一帳戶



註冊帳戶流程

步驟1: 輸入電郵地址後，系統會發出
「註冊驗證碼」到郵箱

步驟3: 輸入驗證碼並繼續註冊流程

步驟2: 請檢查電子郵箱獲取驗證碼
（如收不到驗證碼電郵，請檢查垃圾郵件箱或保安設定）



註冊帳戶流程

注意：帳戶類型一經選擇則不能修改

若貴單位不確定帳戶類型，請聯絡秘書處查詢

步驟4: 設定報名系統帳戶的「登入密碼」

步驟5: 選擇「帳戶類型」，填寫所需資料



註冊所需證明文件
帳戶類型 所需證明文件

•企業

•企業屬下的義工隊
•須準備有效商業登記證（BR）

商業登記證



註冊帳戶流程
◆完成註冊後，會自動登入帳戶



登入帳戶

輸入登入電郵

輸入密碼

1

1

勾選方格

步驟1: 輸入資料後點擊「登入」，
系統會發出「登入驗證碼」到郵箱

步驟3: 輸入驗證碼並繼續註冊流程

步驟2: 請檢查電子郵箱獲取驗證碼
（如收不到驗證碼電郵，請檢查垃圾郵件箱或保安設定）

1



介面簡介

登出

編輯資料

可於此查閱或編輯帳戶資料

申請狀況

可於此查閱申請的進度和狀態

新申請

可於香港義工獎報名期內申請
一項或以上的獎項



獎項類型
（時數獎／傑出獎／企業獎） 獎項名稱

報名期

報名表格按鈕

「新申請」介面



「申請狀況」介面

點擊打開右側申請狀態

打開申請表格



獎項申請流程



企業義工獎申請流程

步驟1: 填寫「基本資料」

組別 全職僱員人數

大企 全職僱員人數1,000人或以上*

中企 全職僱員人數100-999人*

小企 全職僱員人數100人以下*

*全職僱員人數以上一年12月31日當天的人數計
例如：「香港義工獎2026」以2025年12月31日當日人數計



企業義工獎申請流程

步驟2: 填寫「企業義工獎」義工服務紀錄

顯示已輸入至報名表的記錄數量

：可於此點選「下載模板」，以Excel（A1 表格）整理機構義工服務紀錄

：可於此點選「新增記錄」，逐一輸入義工服務紀錄

：可於此點選「匯入資料」，上載已整理好義工服務紀錄的Excel檔案



A1義工時數記錄表格（Excel模板）

A1表格 用於記錄機構時數

• 總服務時數的計算方式為：參與義工人數ｘ義工服務時長。

例如：兩位義工參與同一服務3小時，即該服務的總服務時數為2x3=6小時

• 若義工參與服務的時數不一，須由單位自行統計。



下載義工時數記錄表格（Excel模板）



◆新增時數記錄

步驟1: 點擊「新增記錄」 步驟2: 填寫相關資料
「是否經AVS香港義工團轉介的服務時數」及
「義工平均服務時數（小時）」毋須填寫

備註：

每項義工服務的時數計算方式為：
參與義工人數 x 義工服務時長
例子：10人 x 5 小時 = 50小時

步驟3: 點擊「儲存」記錄

留意記錄資訊

已保存 未保存

如何逐一輸入／編輯記錄

由系統自動計算，若尚
未儲存記錄便不會更新



◆錯誤時數記錄提示

系統以紅色標示錯誤項目

如何逐一輸入／編輯記錄



◆編輯時數記錄

步驟1: 點擊「編輯記錄」

步驟3: 點擊「儲存」記錄

留意記錄資訊

已保存 未保存

步驟2: 修改相關資料

如何逐一輸入／編輯記錄



企業義工獎申請流程

步驟3: 勾選「企業義工獎服務指標」

顯示已選擇指標數目

部分指標選項須補充文字說明



企業義工年度大獎申請流程

◆凡達到三星級認證要求之企業，均具備資格進一步角逐「企業義工年度大獎」

未達 3 星認證要求之企業

網上報名系統顯示

達 3 星認證要求之企業

可選擇是否參與角逐「企業義工年度大獎」



企業義工年度大獎申請流程

◆如企業參與角逐「企業義工年度大獎」，須額外填寫表格

填寫表格



個人時數獎項申請流程

：可於此點選「下載模板」，以Excel（A2 表格）整理個人義工服務紀錄

：可於此點選「新增記錄」，逐一輸入義工服務紀錄

：可於此點選「匯入資料」，上載已整理好義工服務紀錄的Excel檔案

顯示已輸入至報名表的記錄數量



A2表格 用於記錄個人時數

表格內I欄至N欄將自動驗算資料

是否填妥，及該名義工初步符合

哪些獎項的申請資格

A2義工時數記錄表格（Excel模板）



企業義工獎申請流程

步驟4: 提交表格

注意：表格一經提交，不可再作更改

儲存或提交



企業義工獎申請流程
◆如按「提交」時，系統偵測到所填寫資料有錯誤，
相關部分會以紅色標示



付款須知

提交報名表後進入「付款」程序

報名費
付款方法

上載付款證明



企業義工年度大獎提名流程

◆自薦／向提名機構發出「提名邀請」

在成功提交「申請表格」後，
系統會進入「提名表格」頁面

可選擇「自薦」或「提名機構」



企業義工年度大獎提名流程

◆自薦／向提名機構發出「提名邀請」 （續）

填妥提名機構的電郵地址後點擊「邀請」，
相關提名機構負責人隨即收到一封內付專屬連結的電郵

可選擇獎項申請的「提交方式」
預設模式為提名機構完成並提交提名表格即完成申請



企業義工年度大獎提名流程
◆ 更改提名邀請及提交方式

可在提交提名表格前
更改／重新發送提名邀請

可選擇獎項申請的「提交方式」
預設模式為提名機構完成並提交提名表格即完成申請



企業義工年度大獎提名流程

申請單位請聯絡提名機構檢查電子郵箱，

由提名機構透過電郵內專屬連結填寫提名表格

提名機構填妥提名表格後
由申請單位按「確認提交」

提名機構填妥提名表格後
按「提交」

或

◆填寫及提交「提名表格」



企業義工年度大獎提名流程

申請單位可於同一介面查閱
獎項申請的「提交方式」及
所邀請的提名機構「是否已完成提名表格」

◆填寫及提交「提名表格」 （續） 



獎項證書



獎項證書

步驟1: 「打開」獲獎的申請

◆得獎單位可於香港義工獎網上報名系統下載電子證書及於期限內申請實體證書



電子證書

步驟2: 勾選需要下載的證書 步驟3: 點選                           ，下載電子證書

◆得獎單位可於香港義工獎網上報名系統下載電子證書



實體證書
◆得獎單位可於香港義工獎網上報名系統於期限內申請實體證書

◆須繳交證書印刷費

步驟2: 勾選需要下載的證書 步驟3:點選 ，申請印刷實體證書



問答環節



香港義工獎2026

現已接受報名

歡迎踴躍參與

申請截止日期
企業獎及傑出、時數系列：2026年8月31日23時59分
愛心學校系列： 2026年9月30日23時59分



聯絡我們

香港義工獎秘書處
如有任何疑問或需要更進一步協助，歡迎透過以下方式聯絡我們：

HKV-Award@avs.org.hk

3156 2638

www.hkv-award.hk
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